Zastita privatnosti

Perica d.o.o. kao vlasnik web stranice www.alarmstudio.hr (u daljnjem tekstu ,web
stranica“), Stiti VaSe osobne podatke i obvezan je postivati privatnost posjetitelja web
stranica. Ujedno u slucaju ugovora s vama, kao izvrsitelj obrade podataka stiti vase
osobne podatke i poStuje privatnost.

Kolacici i Google Analytics

Za poboljsanje funkcionalnosti i korisni¢kog iskustva te za mjere sigurnosti i
oglasavanje, web stranica koristi kolaci¢e (cookies), a za pracenje posjecenosti

servis Google Analytics. Prilikom posjeta web stranici, imate izbor prihvac¢anja kolaci¢a i
Google Analyticsa ili uputa kako ih iskljuciti, ukoliko je to moguce bez narusavanja
osnovne funkcionalnosti web stranice.

Kolaci¢i (cookies) i Google Analytics

Kako bi web stranica pravilno funkcionirala i svojim korisnicima omoguc¢ila punu
dostupnost sadrzaja, na vase racunalo mora spremiti malu koli¢inu podataka. Te male
datoteke zovemo kolaci¢ima (cookies) i prema vaZecoj zakonskoj regulativi Europske
unije, za to moramo zatraziti vas pristanak.

Upit za davanje pristanka korisniku se prikazuje prilikom prvog posjeta web stranici te
ponovno nakon isteka odredenog vremena. Korisnik tada moZze prihvatiti ili odbiti
postavljanje kolacic¢a. U slucaju blokiranja kolaci¢a, funkcionalnost web stranice bit ¢e
smanjena.

Kolaci¢i su malene tekstualne datoteke koje web stranica sprema na vase racunalo.
Obicno sadrze podatke o prijavljenom korisniku (kako se ne bi morao svaki put iznova
prijavljivati), podatke o nekim odabranim opcijama, o prikazanim sadrzajima kako se ne
bi ponavljali i sli¢no.

Privremeni kolacici (session cookies) uklanjaju se s racunala ¢im se zatvori prozor
preglednika. Sadrze privremene podatke, poput sadrzaja kosarice za kupovinu.

Stalni kolacici (persistent cookies) ostaju pohranjeni na vasem racunalu sve dok ne
isteknu ili ih korisnik ne izbrise. Najc¢eSce sluze za spremanje korisnickog imena i lozinke
kako se korisnik ne bi morao stalno iznova prijavljivati na web stranice.

Kolacice od prve strane postavlja web stranica koju ste otvorili, a kolacice trece
strane postavljaju neke druge web stranice (najc¢esce u svrhe oglaSavanja).

Web stranica koristi minimalan broj kolaci¢a i njima nije moguce identificirati pojedine
korisnike.

Kolacice ¢e spremati eventualno i druStvene mreZe poput Facebooka ukoliko ste na
njima prijavljeni prilikom posjeta web stranici.

Kolacic¢e i druge pohranjene podatke moZete u svakom trenutku izbrisati iz vaSeg
preglednika: upute za Microsoft Edge, Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla
Firefox, Safari, Operu.

Google Analytics

Web stranica koristi sustav Google Analytics za pracenje broja posjetitelja i njihovih
navika Citanja web stranice. Ti se podaci ne mogu koristiti za identifikaciju pojedinih
korisnika i na serveru se ¢uvaju 3 godine. Web stranica ne koristi znacajke sustava
Google Analytics koje povezuju podatke iz Analyticsa s osobnim Google racunima
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korisnika.

Ukoliko ne Zelite da Google Analytics biljeZi podatke o vasem posjetu web stranici,
moZete ga onemoguciti prilikom prvog posjeta web stranici.

Ako Zelite onemoguciti pra¢enje putem Google Analyticsa na svim web stranicama,
moZete instalirati ovaj dodatak za Chrome.

Informacije o obradi osobnih podataka

Na temelju Opce uredbe o zastiti podataka, Perica d.o.o., I. G. Kovaci¢a 27, Purdevac, kao
vlasnik web stranice i kao vas izabrani izvrSitelj obrade podataka te voditelj obrade
podataka, pruza vam sljedece informacije o obradi osobnih podataka.

Voditelj obrade osobnih podataka: Perica d.o.o., I. G. Kovaci¢a 27, Purdevac,
perica@alarmstudio.hr, 099/2121-926

Predstavnik voditelja obrade: Petar Perica, odgovorna osoba

Svrha obrade osobnih podataka: Obrada osobnih podataka korisnika web stranice
koji preko kontakt obrasca i aplikacije za narudZbe, Salju upite za poslovnu suradnju s
nama kao izabranim izvrsiteljem obrade podataka, putem telefonskog kontakta,
telefaksa kao i e-mail kontakta te vrse narudZbe proizvoda i usluga. Obrada istovrsnih
osobnih podataka u svrhu obavljanja kupoprodajnog ugovora i poslovnog odnosa kod
obavljanja djelatnosti, koji se prikupljaju mimo web stranice uz vasu suglasnost.
Pravna osnova obrade osobnih podataka: Zakon o provedbi Opc¢e uredbe o zastiti
podataka, zakon o privatnoj zastiti, zakon o obveznim odnosima, ostali zakoni i
pravilnici, povezani s djelatnostima te vazeci u Republici Hrvatskoj.

Primatelj osobnih podataka: djelatnici tvrtke Perica d.o.o. putem javno dostupnih
kontakt podataka, koji direktno komuniciraju s korisnicima.

Razdoblje pohrane osobnih podataka: osobni podaci cuvaju se na razdoblje od 1
godine, odn. onoliko dugo koliko dopustaju zakonski propisi. Nakon tog razdoblja osobni
podaci se trajno uklanjaju.

Perica d.o.o. kao voditelj i vas izvrSitelj obrade osobnih podataka ovime vas obavjeStava
da kao ispitanik imate pravo od Perica d.o.o0. zatraZiti pristup informacijama o svojim
osobnim podacima, njihov ispravak, brisanje ili ogranicavanje obrade, imate pravo na
ulaganje prigovora na obradu vasih osobnih podataka te pravo na prenosivost podataka.

Ukoliko smatrate da je u obradi doslo do povrede vasih osobnih podataka, imate pravo
na podnoSenje prigovora Agenciji za zastitu osobnih podataka.

Prikupljanje vasih osobnih podataka nuZzno je:

1. Kako bi voditelj obrade podataka zaprimio vase podatke putem dostupnih kontakt
podataka na web stranici i mimo nje, a u svrhu odgovora na vas upit u vidu sastavljanja
ponude, sklapanja ugovora o poslovnom odnosu (npr. o ugradnji i odrZavanju sustava,
o kupnji proizvoda i usluga), izrade racuna i dr. poslovne komunikacije.

2. Kako bi vam voditelj obrade podataka mogao poslati naruc¢enu robu koju ste narucili
od nas putem aplikacije za narucivanje proizvoda na web stranici kao i putem drugih
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kanala kontaktiranja, a ujedno i kako bismo vase podatke mogli jednokratno ustupiti
dostavnoj sluzbi koja vam tu robu dostavlja.

3. Kako bi vam voditelj obrade podataka mogao poslati tehnicku dokumentaciju,
racunovodstvene i ugovorne dokumente te dr. u svrhu poslovne komunikacije i
poslovnog odnosa.

4. Kako bismo u obavljanju ugovorenog poslovnog odnosa mogli obavljati djelatnosti
tehnicke zastite na vasoj lokaciji i mimo nje, a vezano uz poslovnu suradnju s vama.

Ukoliko u za to predvidenim obrascima ne ispunite potrebna polja za navedene osobne
podatke ili date nepotpune ili neto¢ne informacije, necete modi izvrsiti neke radnje
navedene u gore navedenim tockama ili vas voditelj obrade podataka ne¢e moci
povratno kontaktirati. Stoga da biste mogli izvrsiti kontakt putem kontakt obrasca na
web stranici morate dati svoj pristanak na uvjete navedene u ovom dokumentu, a kod
prikupljanja osobnih podataka mimo web stranice takoder morate dati vasu suglasnost
u vidu prihvacanja uvjeta zasStite privatnosti, navedenih u ovom dokumentu.

Pri tome, prikupljaju se sljedeci osobni podaci:

1. U slucaju kontakta putem web stranice potrebno je navesti: ime i prezime, adresu te
broj telefona/mobitela i e-mail adresu.

2. U slucaju kontakta s vama mimo web stranice potrebno je uz gore navedene podatke
navesti i podatke: OIB i naziv tvrtke u slu¢aju da nas kontaktirate u ime tvrtke.

U svakom slucaju kod slanja vasih osobnih podataka trebate dati vasu suglasnost za
zaprimanje vaSih podataka i obradu prema navedenom u ovom dokumentu.

Podaci koje imamo na uvid nakon sklapanja ugovora s vama gdje smo u
svojstvu izvrsitelja obrade podataka

Kao vas ugovorni izvrsitelj obrade podataka u skladu sa sklopljenim ugovorom imamo
uvid u digitalne video zapise prikupljene i snimljene putem sustava video nadzora na vasoj
lokaciji, osobnim uvidom ili spajanjem putem udaljenje Internet veze, oboje u slucaju
redovnog ili interventnog odrzavanja sustava tehnicke zastite, ugradnje ili nadogradnje
sustava, u svrhu obrade backupa ili tehnicke podrske prema vama vezano uz rad sa
sustavom. Takoder imamo uvid u zapise dogadaja upisanih u protuprovalnoj centrali koja
biljeZi dogadaje, kao Sto su ukljucenje/iskljuCenje sustava, kvarovi sustava, dojave na
brojeve telefona odredene s vase strane i dr., uslijed obavljanja istih radnji kao gore
navedeno.

U svrhu odrZavanja sustava moZemo imati evidenciju vaSih podataka koji obuhvacaju
dodijeljene lozinke za ukljucenje/iskljuCenje sustava na protuprovalnoj tipkovnici prema,
dodijeljenom kljucu/kartici za istu namjenu te unesenim brojevima telefona u slucaju
dodaje od strane protuprovalnog/protuprepadnog sustava, Sto je postavljeno na vas
zahtjev. Ujedno vaSe podatke imamo u svrhu kontaktiranja i direktne komunikacije s
vaSim poslovnim prostorom u svrhu obavljanja gore navedenog u ugovornom odnosu.

Ogranicenje svrhe

Perica d.o.o. ¢e skupljati, upotrebljavati ili objavljivati osobne podatke koje date samo za
potrebe s kojima ste vi upoznati, osim ako je ta objava:



e uporaba osobnih podataka u drugu svrhu koja je izravno vezana uz izvornu svrhu za
koje su osobni podaci i prikupljani,

e potrebna za pripremu, pregovaranje i ispunjavanje ugovora s vama,

e obvezna prema zakonu ili ako tako zahtijevaju mjerodavna drZavna ili pravosudna
tijela,

e potrebna za vodenje sudskog ili drugog postupka

e teje potrebna za sprecavanje prijevare ili drugih nelegalnih radnji na informacijsko-
tehnoloski sustav Perica d.o.o.

Povjerljivost i tajnost vasih podataka

Sve vaSe osobne podatke i zapise bilo koje vrste smatramo poslovnom tajnom i oni se ni u
kojem slucaju nece koristiti na nacin da budu na bilo koji nacin dostupni na uvid ili
ustupljeni tre¢im stranama.

Takoder se navedeni zapisi kao ni vasi osobni podaci nece koristiti za niti jednu drugu
svrhu osim one navedene u ovom dokumentu.

Tehnickim mjerama sigurnosti i pohranjivanja vasih osobnih podataka osigurali smo
njihovu zastitu i sigurnost.

Klauzula u slucaju zavrsetka ili raskida ugovora

U slucaju redovnog zavrsSetka ugovora ili raskida ugovora izmedu nas kao izvrSitelja
obrade podataka i vas obvezujemo se da vase osobne podatke na vas zahtjev vracamo,
dostavljamo podatke o upisanim osobnim podacima u nasoj bazi te vr$imo brisanje vasih
osobnih podataka. Ujedno sve vase zapise bilo koje vrste takoder vra¢amo ili uniStavamo.
Sva saznanja bilo koje vrste koja su nam bila dostupna tijekom obavljanja ugovorne
poslovne suradnje, a $to predstavlja poslovnu tajnu obvezujemo se trajno Ciniti
nedostupnim tre¢im stranama.



